
Acesse o Portal B2B 

www.vwgroupsupply.com
e clique em

‘Register as a Partner’
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http://www.vwgroupsupply.com/


Em seguida, clique em
‘Start Registration’

Nesta tela você encontra o descritivo 
geral do preenchimento no 

Portal B2B
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Nesta primeira tela você tem uma 
mensagem explicativa breve.
Para seguir, clique em ‘NEXT’
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Em seguida, o CAPTCHA precisa ser 
resolvido para seguir com o 

preenchimento. Resolva o CAPTCHA 
e clique em ‘Submit’
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A primeira tela do 
preenchimento vai abrir.

Aqui você deve colocar os dados da 
empresa EXATAMENTE como os 
dados registrados no seu DUNS

Siga para a próxima tela para verificar como identificar os dados do seu DUNS
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UPIK-Plattform - Dun & Bradstreet (dnb.com)

Acesse o link ao lado para verificar 
seus dados registrados no DUNS.

Preencha o DUNS no campo de busca 
abaixo e clique em ‘Search’

(não precisa alterar outro parâmentro)

5
PARTE 2

Volkswagen Caminhões & Ônibus

https://www.dnb.com/de-de/upik-en.html


O resultado aparece abaixo, com os 
dados da sua empresa conforme 

este exemplo. E, conforme 
apresentado aqui, você deve seguir 

com o preenchimento no Portal B2B.
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Volte ao Portal B2B e preencha os 
dados, levando em consideração o 

seguinte:

Considerar como COMPANY NAME – exatamente 
como está (não abreviar!)

Considerar como ADRESS – todos os dados até o 
CEP entram neste campo

Considerar como ZIP/POSTAL CODE – o CEP deve 
ser incluído com hífen, sem ponto

Considerar como CITY – a cidade e o bairro 
exatamente como está, com parênteses
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Portanto o preenchimento aqui 
ficará conforme segue.

Lembre-se de preencher os demais 
campos obrigatórios: o DUNS, 

telefone e e-mail e o seu tipo de 
fornecimento.

Após preencher os dados, clicar em ‘NEXT’
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Insira os dados da pessoa responsável por realizar o registro 
no Portal B2B aqui. Os dados são necessários para o envio do Login

e Senha.

Por favor, observe o
seguinte durante a entrada:

• O e-mail do registrador deve ser um indivíduo
(termos como, por exemplo, “Suporte de TI” não é aceitável).

• O registrador é quem realiza o processo de registro (não 
necessariamente o gerente geral).

• Somente a entrada do alfabeto internacional é permitido aqui (sem 
“ß”, “ä”, “ü” etc.)

• O ID de e-mail deve ser personalizado
(IDs de e-mail gerais não são aceitáveis; por ex. informações@...).

• O domínio do e-mail deve corresponder ao nome da empresa (sem 
endereços de e-mail gratuitos como por exemplo @yahoo.de; 
@web.de etc.
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Preencha os dados e clique e SUBMIT para enviar sua solicitação 
de acesso. 



Ao concluir esses 3 itens de 
preenchimento, o fornecedor 

receberá a mensagem de 
confirmação e o número 

(registration number) da solicitação.
Um e-mail de confirmação 

também é enviado.
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O processo de avaliação pode levar até 3 dias úteis – caso receba um e-mail informando ERRO, verifique as orientações 
enviadas no e-mail, e envie a correção ou faça novamente esses 7 passos indicados.

Qualquer problema ou dúvida adicional, entre em contato com o suporte b2bteam@vwgroupsupply.com

IMPORTANTE



Após uma avaliação bem-sucedida, o 
contato indicado como responsável 
pelo registro vai receber o login e o 

link para definir sua senha por e-
mail. Abra seu e-mail e clique no link 

para seguir...
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Após clicar no link, você vai ser direcionado ao sistema 
para criar a sua senha. Clique em OK para seguir

Após criar a senha, você vai receber uma confirmação na 
tela do sistema.

Ao clicar em “Here" (o link na mensagem) você acessa o 
portal e pode fazer login com seus dados de acesso.
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A seguir o fornecedor deve acessar novamente o Portal 
B2B e continuar com o preenchimento 

Clique em ‘LOGIN’
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O fornecedor deve acessar pelo primeiro campo denominado ‘LOGIN 
WITH PASSWORD”

Entrar com o login enviado por e-mail (a informação que começa com 
‘D’, no formarto D12345)

No campo PASSWORD você vai entrar com sua nova senha cadastrada. 
Atenção a letras maiúsculas e caracteres.

Após preencher seus dados, clique em ‘PASSWORD LOGIN’ 

11



Ao acessar você terá a explicação sobre as 3 fases 
seguintes

Clique em ‘NEXT’ para continuar
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A seguir você terá acesso a informação relacionada 
ao B2B User Agreement
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Contrato do Usuário B2B deve ser impresso,
assinado e enviado por correio para o

endereço indicado abaixo. Apenas o cópia
original é considerada para a aprovação.
Antes de realizar o download, o B2B User

Agreement deve ser aceito eletronicamente.
Só depois do aceite eletrônico somando as
demais etapas do registro, é que o cadastro

pode ser finalizado.

Depois de clicar no botão “Submit” a opção “Next” 
é ativada. Clique em “Next” para prosseguir com o 

preenchimento.

Selecione a caixinha para confirmar que você aceita 
os termos de uso do Portal B2B e clique em 

‘SUBMIT’

Envio para
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Siga com as demais etapas
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